REGULAMIN PROMOCIJI VECTRA

OFERTA ZIMOWA E_SALES - MIGRACJE

Korzysci Promocji:
= Mozliwos¢ zmiany na wyzszy pakiet Internetu stacjonarnego lub/i Telewizji cyfrowej
= Brak Optat Jednorazowych
= Po Okresie Zobowigzania Optata Abonamentowa bez zmian

. Definicje

Abonent - Uczestnik Promocji, ktéry w dniu przystapienia do Promocji jest zwiazany z Dostawca Ustug obowigzujaca Umowa.
Promocja —warunki i zasady nabywania i $wiadczenia Ustug i Ustug Dodatkowych okreslone w niniejszym Regulaminie Promocgiji.

Uczestnik Promocji - petnoletnia osoba fizyczna, zamieszkata w zasiegu sieci Dostawcy Ustug na obszarach ktérych,
ze wzgledow technicznych, mozliwe jest korzystanie z tych Ustug, ktéra zawarta z Dostawca Ustug Umowe
na $wiadczenie Ustug na Promocyjnych Warunkach niniejszej Promocji.

Pozostate pojecia pisane wielkimi literami maja znaczenie nadane im w Umowie, Regulaminie, Regulaminach Szczegdtowych i Cennikach.

Il. Czas trwania Promociji i Uczestnicy Promocji

1. Promocja oferowana jest od dnia 01.03.2019 r. do 08.03.2019 roku.

2. Uczestnikami Promocji moga by¢ wytacznie Abonenci Dostawcy Ustug, ktérzy w dniu przystapienia do Promocji nie zalegaja z
ptatnosciami wzgledem Dostawcy Ustug z jakiegokolwiek tytutu oraz ktérzy zwiazani sg z Dostawca Ustug inna, wazna Umowa na
Swiadczenie Ustug: Telewizyjnej w ramach pakietow Stalowy DTV, Srebrny DTV, Ztoty DTV; lub/i Szerokopasmowego Dostepu
do Internetu (Internet stacjonarny).

3. Uczestnik Promocji zobowiazuje sie do korzystania z ustugi Telewizji Cyfrowej lub/i Szerokopasmowego Dostepu do Internetu
(Internet stacjonarny) przez caty Okres Zobowigzania.

[ll. Zasady Promociji

1. W ramach Promocji Abonent uzyskuje preferencyjne warunki $wiadczenia dla Ustugi Telewizyjnej oraz/lub Internetowej w
przypadku dokonania Zmiany Warunkéw $wiadczenia tych Ustug polegajacej na skorzystaniu z wyzszego pakietu danej Ustugi.

2. Abonent zawierajagcy Umowe na warunkach niniejszej Promocji, dla kazdej ze Zmian Warunkdw Swiadczenia Ustug wymienionych
w punkcie 1 uzyskuje obnizenie optaty Abonamentowej za docelowg Ustuge od ceny cennikowej, do wartosci Optaty
Abonamentowe]j Ustugi przed dokonaniem zmiany powiekszonej o wartos¢ podang w Tabeli nr 1.

3. W Tabeli nr 1 zostaty okreslone Zmiany Pakietdw objete niniejsza Promocja.

4. Dodatkowo, w przypadku posiadania przez Uczestnika Promocji Dekodera Telewizji Cyfrowej w technologii SD, Dostawca Ustug,
w ramach Promocji, dokonuje na rzecz Uczestnika Promocji wymiany Dekodera w technologii SD na Dekoder w technologii HD
(bez PVR). W przypadku posiadania przez Uczestnika Promocji drugiego Zestawu do odbioru Telewizji Cyfrowe] w technologii SD,
wymiana dotyczy pierwszego lub/i drugiego Zestawu. Warunkiem bezptatnej wymiany Dekodera, o ktérej mowa w zdaniach
poprzedzajacych, jest zmiana pakietu Telewizji cyfrowej w ramach oferty z Tabeli nr 1.

5. Ceny podane w Regulaminie Promocji sa cenami brutto.

6. Wysokoséc Optat Abonamentowych oraz Optat Powigzanych (w przypadku Ustugi Telewizji), wysoko$¢ Optat Jednorazowych (optat
instalacyjnych i/lub aktywacyjnych), wartos¢ udzielonej Ulgi, Okres Zobowiazania, wysokos$¢ Optat po Okresie Zobowiazania,
wartosci Predkosci Maksymalnych, Minimalnych, Zwykle Dostepnych pobierania i wysytania danych (dla Ustugi Internetu
stacjonarnego) - zostaty przedstawione w Warunkach Umowy lub w Potwierdzeniu Zmiany Warunkow Umowy, w przypadku
dokonania zmiany Warunkéw Umowy za pomoca srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc.

7. Predkosci pakietéw Ustugi Internetu Stacjonamegq uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja Deklarowane Predkosci pobierania
danych w rozumieniu Regulaminu Szczegdtowego Swiadczenia Ustugi Dostepu do Internetu przez Vectra S.A.

8. Warunkiem przyznania ulg okreslonych w Promocji i w Promocyjnych Warunkach Umowy jest zobowigzanie sie Uczestnika
Promocji do pozostania Abonentem Dostawcy Ustug w zakresie wszystkich Ustug wybranych w Promocji przez okres wskazany w
Tabeli nr 1 (liczac od pierwszego petnego Okresu Rozliczeniowego). W przypadku wypowiedzenia przez Abonenta lub przez
Dostawce Ustug z winy Abonenta Umowy zawartej na Promocyjnych Warunkach Umowy w trakcie Okresu Zobowiazania,
Dostawcy Ustug bedzie przystugiwato w stosunku do Abonenta roszczenie o zwrot ulgi udzielonej w ramach Promocji. Roszczenie
nie bedzie mogto przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej Abonentowi pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia

zawarcia Umowy do dnia jej rozwiazania.

9. Wysokos¢ roszczenia z tytutu jednostronnego rozwiazania umowy przez Abonenta lub przez Dostawce Ustug z winy Abonenta
przed uptywem terminu, na jaki Umowa zostata zawarta jest réwna réwnowartosci catej ulgi, pomnozonej przez liczbe petnych
miesiecy pozostatych do konca Okresu Zobowiazania, a nastepnie podzielonej przez liczbe miesiecy Okresu Zobowigzania.

10. Promocja nie dotyczy obszaréw objetych Programem Operacyjnym Polska Cyfrowa (POPC)
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Tabela nr 1: Zmiana Pakietéw

. . Wartos¢ wzrostu Optaty Abonamentowej i Warto$¢ Optaty Abonamentowej i Okres
Zmiana Ustugi : X . X . ; X : . . . .
Powigzanej w Okresie Zobowigzania Powigzanej po Okresie Zobowigzania Zobowigzania

z predkosci Pakietu Internetu 50 Mb i ponizej na Pakiet do 7.00 2t bez zmian 24 m-ce
100 Mb

z predkosci Pakietu Internetu powyzej 50 Mb do . }
100 Mb na Pakiet do 150 Mb 700z bez zmian 24 m-ce
z predkosci Pakietu Internetu 100 Mb i powyzej na Pakiet do 7002t bez zmian 24 m-ce
300 Mb

z predkosci Pakietu Internetu 300 Mb i powyzej na Pakiet do 7002t bez zmian 24 m-ce
600 Mb

z Pakietu Telewizji: Stalowy na Srebrny 12,00 zt bez zmian 24 m-ce
z Pakietu Telewizji: Srebrny na Ztoty 12,00 zt bez zmian 24 m-ce
z Pakietu Telewizji: Ztoty na Platynowy 12,00 zt bez zmian 24 m-ce

[V. Postanowienia koricowe

1. Dostawca Ustug zastrzega sobie, w trakcie obowiazywania Promocji, mozliwos¢ zmiany czasu jej trwania, okreslonego w pkt. I
(wydtuzenie lub skrécenie terminu zakonczenia promocji, w zwiazku z uwarunkowaniami organizacyjnymi, technicznymi).
Szczegbdtowa informacja dostepna jest pod numerem Infolinii 601 601 601, w Salonach Firmowych i Biurach Obstugi Klienta
Dostawcy Ustug oraz na Stronie WWW Dostawcy Ustug. Zmiana czasu obowiazywania. Promocji nie ma jednak wptywu na tresc i
warunki Umow zawartych uprzednio z Abonentami na warunkach Promocji.

2. Regulamin Promocji nie wytacza mozliwosci zawarcia Umowy z Dostawca Ustug na zasadach ogélnych (Standardowe Warunki
Umowy).

3. Abonent o$wiadcza, ze zapoznat sie z trescia Regulaminu Promocji i go akceptuje. Odpowiednie zobowigzania,
o ktérych mowa w niniejszym dokumencie Abonent potwierdzi wtasnorecznym podpisem.

data i czytelny podpis Uczestnika Promogji

J72018_ES_ZIMOWA_MIGR_3.0 E B m STRONA 2 7 2

www.vectra.pl



